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2 47 0,0% 47
3 30 0,0% 30
4 32 0,0% 32
5 42 1 2,3% 43
6 29 1 3,3% 30
7 42 0,0% 42
8 37 0,0% 37
9 40 2 4,8% 42
10 28 7 20,0% 35
11 20 5 20,0% 25
12 28 4 12,5% 32
tot 418 22 5,0% 440
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Rapporto tra costo complessivo del magazzino sul
valore economico della merce ordinata in
percentuale
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Rapporto del costo complessivo del magazzino
sul valore economico della merce in giacenza in
percentuale
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ANDAMENTO N. RICOVERI - PERIODO Gennaio Dicembre 2018 - 2019

* Onere della degenza: Mobilita sanitaria nr. Dimessi Valorizzazione al lordo dei trapianti Valorizzazione al netto dei trapianti
(12610 gendic18 | gendic19 |Dass.1918 | var%1918 | gendic18 | gendic19 | Dass19.18 | var%19_18 | gendic18 | gendic19 | Dass.19 18 | var%19_18
S BEGlME D —— 48.417 | 48.468 +51 0,1%| 244.429 | 252.047 | +7.617 3,1%| 220.955 | 226.026 | +5.072 2,3%
(al netto del nido)
Val medio DO 5,05 5,20 3,0% 4,60 4,71 2,3%
NIDO 2.554 2.400 -154 -6,0% 1.056 993 -63 -5,9% 1.056 993 -63 -5,9%
TOTALE RICOVERI DEGENZA ORDINARIA 50.971 | 50.868 -103 -0,2%| 245.485| 253.040 | +7.555 3,1%| 222.011| 227.020| +5.009 2,3%
DIMESSIin DH 10.151| 10.722 +571 5,6% 16.529| 17.451 +922 5,6%| 16.529| 17.451 922 5,6%
Val medio DH 1,63 1,63 0,0% 1,63 1,63 0,0%
DH ONCOLOGICI 264 174 -90 -34,1% 574 550 -24 -4,2% 574 550 -24 -4,2%
DH NO ONCOLOGICI 9.887 10.548 +661 6,7%| 15.955 16.901 +946 59%| 15.955 16.901 +946 5,9%
TOTALE RICOVERI DO+DH 61.122 | 61.590 +468 0,8%| 262.015| 270.491| +8.476 3,2%| 238.540 | 244.471| +5.931 2,5%
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snatomis o Attivita ambulatoriale: incidenza su importo totale

ISTOLOGIA
TRASFUSIONI TERAFIA

PATOLDGICA MEDICINA NUCLEARE _
0,2% FISICA-RRF
1.2% 0.5% DENSTOMETRIA DSSE i
1.2% ol ;
MICROBIOLOGIA- —

VIROLOGIA
2,9%

ECO-ECOCOLORDOPPLER
4.6%

DIAGMNOSTICA
STRUMENTALEYBIOPSIE
51%

PREST TERAPEUTICHE/
CHIRURGICHE/MEDICHE
4.7%

> AS AS =$H; $#8 h <B® R %>;;:; $#3 8A$#$ A BB =8H:; $# : WAI$>:9: ##$ %BBCF
b$#18 <] WHA <] :; 8#< B =8H:; $# < HBA:9HA : WI$>: B : ##$ 9BBCF

*89; $#8 :BWIRIN< =8H:; $# Ad =BHB < " #' <:"#HAS$ ¥5X02a 0045 O<
:JRIN< HBA:9HA : WX>B8< <:9HH>BR # H" 84 :#< 8#)
o HB1$> <8R H=BA:9HIA AP8 P: ##$ RHI$ #: 8#I$ < :JJRINHp#$ B":18 : I =8H):; $#
< H=$340 # = JA$98 < IW63I$>$0AP8 R %>;;: #$ gBBXQ ¥ 8 % YgQB% F*#
o WIS $#ASS" AS H $HBR  # #A8 8#1$ :#AP8 < =8H):; $# < 2<$18x=: YgDD% 9
8 %$0gS®h 89 <:"#HA 045 YgDC% 90gDOKh O5X Ygo%&D 9 8 % gL@Eh 8 2a

Yg BDEPKC g EG&h F
< HB"#$ #8":JR$ JxH H$# 'Q% 9 8 $ Y'OhGh O<B#HIS 8]>: $HB: YC% 9 O%h F

18 =8H):; $# < <:OH>BR #$ # < # ;$#3'9%B 9 Y%Eh

08>M : #1$ >" :><: 9 =$RB#8#;: B8 =; 8#] Jx1):] H >8R AP8

GIRIN =8>:HH] 8@ =4%R#A: < 6$%"# >=281B#: 9O <BB R %>;;:; $#3

A$ =BHR O# #A8 8#$ >H=81)$ : 998BS_
BIRIN=B>=; 8#) :HHHI < : I8 ( HD<BR B" $#3 T 9BKh 8 =8>=; 8#) 8nd> 8" $#3

OBKh _ #8#)» WB AH # #A8 8#$ >H=81$ : 9%BSF

EK 289; $#8 <8R =8>$> : #A8 %BBC



YO - (L /0 (12,13, M2/ 55(2K -*6. 1., (]
V§er/ Vg / vews | WSES
e/ -5/ 0%/ (3/6%% $/ | -5/ 187 | Se0
JKLM JKLM JKLN
449 8 < =8H:; $# < HBA:9HA : WAK> B
in A DURFKRS | QBBQRCK|  DOLAKGS |  QBLCRE%
s OSSR ABORA S i 8 L et KLERS&| LALCABC|  KLKAKS| LA.QKRBC
449 8 < =8H:; $# < HBA:9HA : WAK> B
L UPBCLYD| KQSQBASK| PKLMBQ  KSFEKREK
449 8 < =8H:; $# < HBA:9HA : WAK>B BRBRRYLL , BRADPEK | LRCSKRER!

#-/( ¥:k/8RA( WaX>9

X& %/ VS K - 42 +<; $#8 BOBT

EE

289; $#8 <8 =8>%$> : #A8 %BBC



") - (L /0 (12, '3, M2/ *5(2K -*6. 1., (!

A3 3 458 C5H8B D54E 46 8- 5 C5M®BDD4. D48 5 8N
C5 O 8F N7 45 85M7 .-5C5F47P. F- .

—00"&0""$%/55%

1G; 8#<: #39A$HE <B99%8BS 8 BBC P: <8 #1$ #=:#$ B>B=%=>:1;;: =¥
(OAG#ISD 81 R >< ; $#8 BEEIIRIN # =%$=>:1. # <B"8#: $<#> 8 <kP$H=J: F

18 :88 :"" $> 8#18 #I88BHtI8 Hi#$ H:I8 M 8B AP>F AP8 Y'8#829 8
HBA:9HAP8 A$# =3JA$98 >" :><$ 9 AHHA ¢$""81% < $#X}x""¢ #38"9
<8 = 8#) 1H AP8 S$#I$=#$ -2 :<:9$ >HP$ < # =4%=>18;;: OAS# BWBIR$
<J»1:89 AHHA =" 8""8% #<kP$H=IJF

5:9:13JRINOH: H%E8: AP>YF A H: H®8: 8<AOH#$ #9;;:18: >< >89
>=$3$ -2 =$18# :9 8#18 # =4%=>11Z=—4%=>1] #8>$8 :91¥8] 1H{ < &BC O
SH3:J$ "N >="" #$ H: #399%BS Y>H 9:3$ <8 #IR$ &BS AP8 #39%BC P: =$3:3$ : 9
R %8 < &BQY>H 9:1$ : 1I8H : ##$ %8BC u&BC F

V$&/

Vet / S Vet / v/
1HSHE"/ 57 gy | 3 \?KRIL_M$/ -5/ 18/ | 3/6'& $/ IKLN
JKLM JKLN

2:==$3$ 1> SASRB>:IJ>W J : -2 :<:9%
SHP $ < # =%$=>:18;;: 8 >A$R8>:1>W J :
-2 ##: >SHP$ < #£=—%=>38;;: #8" 8 8®S 808 £.0 e
$<#>$" 2% I 1K

X& W/ VEY' "' MY - 12 ' 4<; $#8 BT

, 89A6HE <8 < 8 :##0A$ 8 H 8R#A8 <@ J:V8A HpI$H: #1809 # 8%HIN <8
-2 AP>A=$18# :9 8#18 #: =4%=>] #-. HTHH: # :9 8#18 ><$1):F, 8 < 8 : ##
AGH:D # ><;$#831$).B <89%Bh F

9%8BQ %8BS %8BC
-2 XP>FA Q,T™MQ T,UKM T,TUN
0$384# :9 8#18
M =%=4=>:]
2<,;$#H ! #45 =BAB<CHI8 'BE@h 'S@h

b$#18 <] M - +2 ¥<A >/ #IN +<; $#8 BB

,89<81:"9% -2 AP>A$""81$ < $#=""$ #8D - 2 BCB <BI%UIPABS #39
WB##$ P: ##$ 1R J$ # ><; $#8 <89%Bh A$ 8 8R<B# :1$ #39 HpI$H: #8 J: VBB F

EL 289; $#8 <8 =8>%$> : #A8 %BBC



O)R - (L /0 (12,13, M42/95(2K -*6. 1., ("
C?0L C?0H C?0A

)$%*0 )$%*0 )8%*0 %&
1=F WK14 [)K 14 |76G+#)IK[)K 14 |7GG+#)!K [CaL
27H963 2=M23 6 :N 32=M6 <2=6U2=6% 2 9=7369% 2 7; =663 2=M23 § :N :6: 257 32=NI4 (0] H A cC A A
2.C963 2=M23 §:N;;2: =N N=263 =749N;7=62992 4=2 §3786=61229=6: 7;;63 @@H| C?H Al C>A A A
2009 56:92;;7327 1663 2=M23 § :N 4=200V648 37:45WA997 2 F4;7 CHE| CE@ Al C>0 A A
®BA 9 ;2F7 N=72 : =6<<63F 16 M232 0. 0 A 0 A A
@O0H 963 2=M23 §:N7342: 457 :2387 99 CC>| @HA Al @OLH A A
@EA 963 2=M23 §:N;;7 W4997 :2387 99 @.?] @ce A @>C A A
CCA963 2=M23 6:N57344<4;:42992 413 2=M23 § 57FFt4=6 :N;;2 7= 694;78 >, >? A 0A A A
CEEQ =7<673 616<2;;22)4 :W=F;67523 §2992 4 <2=N;92=212;;7<2;;2J92;;N;5 >.C| >E? A| CHE A A
>>A 963 2=M23 §:N; 2: 694;4 343 <2= 324<;7:62 57;6F3282 71Y L 7336 @AL| @EC A @LL A A
>.2963 2=M23 §:N; 2: §94;4 343 <2= 324<;7:62 57;6F328 2 7/Z @H 7336 C?0 EO A 0@ A A
>.C9 %=943%:643282 71Y @L 733 >E @H A >? A A
>.>9 %=943%:643282 71Z @H 733 C?H L A 0. A A
07>963 2=M23 § :N; F3499V44 :2387 167F34:6 <=63%<7;2 16630286432 > .C A .0 A A
0>H 9 2:96::6432 ;497;2 2 =5486432 16 52886 16 U: : 78643263 2=372992 47397 OH E> A AC A A

472

b$#8 <J W#A <] /-. %BS'%BBC

(9> #<AJ$> BAJR :9E8: AP>F A RB<$#$ # <8"8#: =8$=Bx1> "
8<: B" $# BO # =BA8#) :B < >A}R8> # <k H ¥8%k B""8> 8#18 #8>$8:9 8<:
8" $#: B89 BABH# :B<AH 8<A B""8> 8#18H =8>$8

'H$H& ™" —00°&0""$%/55% G : ") "6'#$ @2*'$ 3&2%$6 $ |-CA>7 YCFC?D-
h << 8H< 8= AP>FAA$#-2 8<A ' SA$R8% $><#: >$ BY%DD LM, TU
h < >A$R8> #- :k'/ ¥8k =8>-2 1H XP>FA EED RQ,UU
-8"8#: 8<: =8'$=8x1$> &AC K,U

b$#18 <] M - 2 M<A >/ #IN +<; $#8 %B%B

08>%8: 8<A O: #AP8 =B>%B##$ XBBCOHs#$ =4HB"
1 $# 4> =8H #899%88S >" :><$ :F¥IIRIN B89IR :

BB

BAS#SG; 8#<: 3/1<6$%"# B
-2 SS8KE_:;$# #9,:18

TR B #; $#88< =B 8#):; $#8 < =BA$>H HBA A AS# BWBIIR$ < =$18#, : B B A 8
#J8> 8<8 8 => :>80AP8 P: ##$ =8> 8H# < >< =8 GANHYS < 1.9 =; 84 :
[ $AASHP $H=8<:98> 8 9%>$ 8R8#] : B H AABHHR$ >A$RB$FX$ 8 8R<B# :J$ #3839 J: VB8R
HEJI$H): #I80#89W8##$ =8> 9-2 SS AG H:J$ # ><; $#8 <89LCh 8 =8> 9KW%& #

>< ; $#8 = >:9DEh <8 A HF

|
1=F YK YK YK )0 e c26L
HH5 57;7 67<4;5437=29=43(97 4: =N (M7 CLL @.? AQ@
.CA5 16: N=Ws 4=F736962=6 7=14 523 7;2 AA OE E.
4 7:2 >0L @HO @0°?

b$#18 <:J WHA <] /-. %BS %BC

18 A8#18 19;;$ <8 =$H BII$ Y<B"8#: 8<:

0%#$

TH:J) H81: 8#8 $#16>1) #89
A$HS <B99BBCF1GH<MAB A = >2J$ < =8>$> : #/8 YX0 #89%BC =8> 90$920#A$ TH:J$ 9

EQ 289; $#8 <8 =8>%$> : #A8 %BBC



") - (L /0 (12, '3, M2/ *5(2K -*6. 1., (!

=" WH I B (; 8#<8 . H8<:988 : II8H: #<$H : < # 9R8% < BBB # >< ; $#8 >H=B81$
:9R: %8 <BF5##$ =8A8<8#18 YB@%

H E H
74:<N<7=57 (BB0E @500
74:<N 541237 @8> #820
714:<NW4;AF37 0] @?2C
14:<NU2==7=7 (BB0H @aC

b$#18 <] M - 2 M<A >/ #IN +<; $#8 WB%B

vee/ sses s | VIl | 3G
VHHE" / -5/ 1$/ JKLM -5/ 1$/ JKLN
JKLM JKLN
<8 < 08>$> :#M8 < -8"8#: a8<: . !
Y0-a =8>>ARB>:AJ  8<A 8@BK 8E& geis =
*<A8 < 08>$> :#M8 < - 8"8#: a8<: '
Y0-a =8>>A$RB>:A J AP > A 8@B 8&% e =
-8"8%: 8<: =8'$=8x 5> 8GB &@UB 8@ 8QC
449 8 < >A$RB> #:8" 8 $<# >$ =8>
-2 M>FA YBABCY% YEKFBBA YBR/EE 9EBSKQ
4$9 8< >ASRB> #-q =8>-2 AP >FA ERC8B SSFKCB LALB% CBRLE&
?12;9 88: A>A$RB> #8" 8 $x<# > =8> oBRA DEKRL9B %RFSLB DEKFCR&
4$9 8 < >A$RB> #-q =8>-2  8<A KFDLB DLSCD KFBSL DERRS
h < >A$R8> 8<A $38 H"9: =8>=; 8#]
<8N nt LE:## D&« DGL AlE e
h < >AR8> # - 1K'/ 8% =8>-2 14
I KS®S EBGS EK@Q EED

X& %/ VS K - 2 +<; $#8 BOBT

Q 8F 5C8 45C 86 5- .

N BASHS 8 81) 11 <, 8#< . HB<98% 3#RBHIE> < 6$%"# #
=8=3;$#8 : 9 RH}: < (AAB<] 8#% P: RH$ # $38 H#8¥: 1= 9 - 8; $#8
(; 8#<BOB H>1) B < H: 89#80 - =3 8# :<(JRIN *8">J 8 %8: 8%
| :9INAP8 #8 P: A$$><#:1$ ] 18 B :JJRIN:9 #8 < ":=2#18 # =8# :<88#: <8
=$MHH H#J:>8 < H=$3¢$ : 8M H] "8#%98 H8A A =8RH <@ 28" $#8 + 9:
2$ :"#F, 89988BC H Hb#$ HR$I8

9 RHJ =8> 9 >##$R$ <BFGLAAB<I: 8#1$ ] ; $# B <BF. 3 < 6$%"#
8<:#18 R8> A <8® >H$#8#: : BM H] "8#%9 B #] <@ 28" $#B + 9
2$ "# 8 A$#I8# ] #39 - 2 BCKD2BBQ_

W 9 RHIJ: =8> 9>##$R$ <8 b # $# < $R8¥#$ 8 < 0>$R<B8><8A bs$> :; $#30
HBAS#<$ 8M H] 8" $# 9 AS#18# ] #3%B - 2 # BDDY%8BB 8 #3% - 2 #BDDDZ2BBB #

ES 289; $#8 <8 =8>%$> : #A8 %BBC



") - (L /0 (12, '3, M2/ *5(2K -*6. 1., (!

8>J$ :9=4%A8HH < :AAB<). 8#I$ <BRA $> :; $#8 AS#I# . BB (; 8#<8 H #1.>8
= W@AP8 8 <8"9:9>Hp""81] 84":1$> < =8H):; $# H #J: >80= WA $ =R JF
1: RHJ: =8> 9>##$R$ <BHGAAB<T: 8#1$ H T HR$T: #3898 " $>#= 18 BB'B%BD " " #$
oBBC Ab# OA$ #R$Y 8#1$ 8B - B; $#8 (; 8#< B8 < J 8B H>1 B8 < H: 89480
<8 - B1$>84MB<BI>< - =3 8#$ 8 < 3#IN.=82JR 8< :98 # $# AP:R8
#3% HR9=$ 8 :#18# 8#)% <BOHHIB : < "8HI$#8 :; 8#< BOA$S 8 >=8HB#)#
<8R - B; $#8=B8>9 | :9INO"9(# :)$><b$> :; $#38 B 8:8#) <89 $RB$ XO#ASF
1. :HB < R9J;$# <8 8BM H] "8#8x9 < (AA8<]. 8#$ =8RH <@ - 2
BCKDZ2BBQH T HR$I: 8<:#I18 #IBRH: J» 918: <8 R 911> 8" $#98 B H <818
# $# AP8 P: ##$ 8H=OAJ:J$ 8< D H>I$0A: HA #$ # 89 ; $#8 : B =4$=>8 BH=$#+ WOIN
8 A} =B18#8 A =18> <H#IR <BI>:#;;:; $#8 :; 8#< BO<B8 =4%$A8HH < BRH$#8
<8"9:HBJ #%8: H#J> 8: #H>JR 0<8® "8H $#8 <8 =4$MA8HH H #J. > 8 8%
G > #;;0; $48 #BIWIA <BEHBHAHIN < A 8 8B B8] #8"=8 # : WIS
81$=4$9): #0<8 =4"81) < $<B;;:; $#B8H>1) B8 >H>1 >; $#8 <B8"98< A0S
=$MHH < >A8A: 8 < H=8A AP8 8H=8>8#8 ##$R:JR80 <8 HHI #$> :JR 8<
#$> :JA 19;;:) @ H=%$3$ <8 :JJRIN 8 <88 R9J;$# 8 >HI:] 8 8B
=8>$> #A80< <$A 8#0<JO:; $# < "9%> 8#)% 8 %% >H I:108#<B#<$ ASH
=$HWSB 9 B8] » BF<B8#: B =$BHH#):>8<H=$3%$:11 8M H] =8RH
<9# $R$ $<8% < :AA8B<I]: B#I$F
1. A% H$#8 H T =% H<<RH # HI$">= =8> A # =% $#< 8#
#% W <8 =$A8HH < 8HS$#8 <B92HWP$ 8 /A8;;: BB X BO2AA 8
SR ; $#803 1 #;;:; $#8 BB A BO $R8#$ X9#A$ 8 0- 5( OA$# HBA A R:91J:; $#8
<890-5( - :VB18a8PJ$ 8R9J; $#M HOA =$ <B90-5( X:A# : <8R a: 8RAF1:
R9J,;$#8 <8 8BM H] 8 <83 8H=8>8#£8 < "9 8#I$ A$#<$18 # M8H : WI
H=8BA AOAP8 AtHI] HM#$ =% =>#A=9 :H=B1) < ##$R; $#8 #14<$)) #39 $<BH <
(AA8<]: 8#I$ Y#=FA$98 B "8H $#8 BI>HP $8 =%"81 < c#; $#8 OT H O
AS#<$1D: # ASDAVE>; $#8 AS# BH$#HWO BB H>1) 8 < H: 8 948 8 A$# 9
= JBA=:; $#8 : IR <8 =% 8HH$#H H #IJ: > A$ #R$T #89"$RB8#$ 8 #89 "9 8#1$ <
M8H =$ABHHF *0J8: <8 R 91 I$>0P: >A$#$HA J$ 9@ M :9IN <8 HH8#: $ 83

9A% #R49 8414 BB :HHA:, $# < RSB#T: >: SO IR F8 =% SH1$# B 8 9 = HH$#8 AS#
A TS 9=BH# BH <S<A HHIHB#%.: 8:9H $As#T# § "9 S#IBHF

518®B: J$R9IJ; $# =$HIR88 81 :18 # :HB < =8HB#):; $#8 BRA <$ :#< <
(AA8<]: 8#J$ 8 >RH1:18 : @ 9 B8 >H D] BB :; $# < "9%> 8#$ #1==8HO
Hh#$ H: I8 =8# 8#I8 A3#8> :18 <19"> =% <8 R191:1$> 8" $# OF

1: R9J,; $#8 <89>H=B1J$ <8 BM H] H=BA A =B>TGAA8<]: 8#1$ BB # $# <
$RB#$ 8 < 0$R<B><BB b$> :; $#MBHTHED: : A= < #HI$">=$ < R9JLI$>
A$# 8H=8>84#;: #3% WI$ <B9"$R8#$ <8 =$MBHH < $> :; $#88 <8 HH8 < "8H $#8
=8>9 M:9N 8< P: A$ #R$I$ 9 28H$#HWSB 8 9"> =% < =% 8H$#H <BFG8:
b$> :; $#8F (#AP8 #89A Hp <8R b$> :; $#80% IR 91J:; $#8 =$HIR < J 1 BM H]
H=8A A TH: ] As#8> :J: #89A$3+H; <8R RHI F

EC 289; $#8 <8 =8>%$> : #A8 %BBC



") - (L /0 (12, '3, M2/ *5(2K -*6. 1., (!

Q 8F D545D 8C8FD8 5- 5

2/(W& 7 1/ (/6 $$5'& "/ %/20" 1" *"(0&(%$

08> G##$ BBCO %; 8#<: P: =8 HHI$ AS 8 $WBIJR$ 9 A$#HE9<: 8#)$ 8< 9
"O$» 8#I$ 8 HBR; : H=%$3%$ <8R M :9N =8A8=1: < 9=; 8#I80As# = JA$9 8
(184 $#8 . "S8H$#B BBH"#£9; $# 8<: A >< ; $#MB B 8 =< :IB8HF

S8H$#8 BB /8"#9;$# 9" A HII$ >=$3:1$ 8R<B# : A$ 80 #39 %BBCO H:
:RRB# J$0#89A¢ =BHHO #98R8: 8#1$ <8I HB"# 9; $#0=Ht #<$ < BMBR& #399%88BS
: BRED #899%8BCF
-1 ) B AS# S$#I$0H BR#AB # 98RB #AB 8#)$ #39# 8% < HB"#9;$# =>: gKQY#
R&8:HH#91$ AS# # =BM# :B=>: gK®Lh F

Segnalazioni complessive
Confronto 2019vs 2018

0 100 200 300 400 500 600 700
434
Elogi [T
602
Recami [I—,

Reclami con
richiesta...

Rilievi

=
Nen W S

Suggerim enti

-
="
ta

Impropri

| B Anno 2019 I:IAnn02018|

Fonte: Database regionale per la gestione delle segnalazioni
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Andamento Macro - Categori

Anno 2019 vs Anno 2018
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Fonte: Database regionale per la gestione delle segnalazioni
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Andamento tempi di risposta
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Fonte: Database regionale per la gestione delle segnalazioni
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>SR$9: @ =$H:; $#8 HOI=$%": < HBR;$ AP8 =8R8<B8 9 =8HB#: H < #
8<:J$8A 9 =BF
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9" ""g 19 # 8 HB'# YI¥ OT H:J. =8RH: 1B I=$%": < HBR; $0 $> :9;;:7
TGI8 <BIA =149 <G==19$0:9 #8 < $138 =8B=8:9 8"9%: 1.9 >AP 8HBF

08> G##$ %BBCO"9 #IBRB#A < 8<:; $#8 ;0 AP: JNY 8#8 $ =%"> N -
8 81 :JOH#$ >HI] => :9# 8% : #F SRSO>HSB1$ : LBC #I8R8# <BW ##$
=8AB<BH#IBF(#.9;,;: #<$ 9 < 88#: >H=BI$ : OW8##$ =8BA8<B#I80OH >BR: # #A8 8#I$ <
>AP8HIB < #IBR8# < 8<:; $# %' HAF'AI =3B => :9 bRINMOO $RR8>% gDQ
=8H): ; $#F

08>M:#1$ >" :><x B FD?7@0 8>9 M:B H#$ H:18 >AP8HB 9 :""$># 8% <
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Numero di % di incidenza sul

interventi per | Totale annuale degli
lingua interventi

FOCUS PER LINGUA 2018|2019 | 2018 2019
59 | 125 | 9,53% | 19,05%
Arabo 97 | 121 | 15,67% | 18,45%
Urdu 44 | 105 | 7,11% | 16,01%

Cinese 30 61 4,85% 9,30%
Romeno 46 55 7,43% 8,38%
Serbo-Croato 36 51 5,82% 7,77%
Albanese 47 44 7,59% 6,71%
D s 11 | 22 | 7o% | 3.35%
Francese 21 20 3,39% 3,05%
Russo 109 | 12 | 17,61% | 1,83%

Pidgin English 6 0,91%
Punjab 3 6 0,48% 0,91%

9 4 1,45% 0,61%

d 3 3 0,48% 0,46%
Somalo 3 0,00% 0,46%
Spagnolo 28 3 4,52% 0,46%
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Tagalog 13 3 2,10% 0,46%

Ceco 2 0,00% 0,30%

Cingalese 8 2 1,29% 0,30%

Polacco 2 2 0,32% 0,30%

3 2 0,30%

1 2 0,16% 0,30%

Bambara 1 0,15%

Portoghese 1 0,15%
Tigrino 24 3,88%
Somalo 18 2,91%

L.I.S. (Li i i

(Llrg;élanlitallana dei 8 1.29%
I — o.10%
Twi 1 0,16%

TOTALE 619 | 656 (100,00% | 100,00%

Fonte dati: Database Ulfficio Relazioni con il Pubblico e Rapporti con le Associazioni di Volontariato

2HB1$ D##$ 9BBS Hh#$ :  8#4):] #81): 8#18 "9 #BRB# <  8<:; $#8
SAP8HI8 =8>9 9#' : 68#":BHBO(=W 8 3>< 8< :9A$#=>$ R T H:J # #8381
< #;$#8 <88 =8H:; $# #9#' : 2 HHF

VE"0$" W2/ %& AP8P:  :"" $> 8#18 :1)$ Hh < 8<:;$# 9#' HA'AI 9T 9

w =233 8#)% 8B -$#H:0<B8IW WH 8 BB :91I8 $%" APBVDAS# #1$): B < TQR
#8RBAIF( HB" BIS$R: $ 9w = 8#)$ 8B *H A8#8 ¥ :#$8 B Ix=:#w
AS# #1$):B < LKL #IB8RB#IF3#/98>$8 <:J$ >BR: #8 T =8HB#I8 =8> 9w =3 8#1$
X:><$'5$>xA$'4: HA$Q Bw8 =B>9w =3 8#I$ BF=—= >I$ - "88B#BW

Numero di interventi di mediazione linguistico- Delta
culturale prestazioni
2019 vs 2018
FOCUS DIPARTIMENTALE 2018 2019 nr. %
Dipartimento della Donna, dgl bambino e delle malattie 271 345 74 27.31%
urologiche
Dipartimento delle Insufficienze d'organo e dei trapianti 105 101 -4 -3,81%
Dipartimento Cardio - Toraco - Vascolare 62 69 7 11,29%
Dipartimento dell'Apparato Digerente 54 46 -8 -14,81%
Dipartimento di Oncologia e di Ematologia 62 25 -37 | -59,68%
Dipartimento Medico dellja_l corjt'ir]uita assistenziale e della 12 22 10 83,33%
isabilita
Strutture di Altra Azienda - Servizi ambito metropolitano 15 19 4 26,67%
Direzione Sanitaria 15 15 100,00%
Dipartimento dellEmergenza - Urgenza 18 7 -11 -61,11%
Dipartimento Testa collo e organi di senso 7 5 -2 -28,57%
Attivita Interdipartimentale 13 2 -11 -84,62%
TOTALE 619 656 37 5,98%

Fonte dati: DatabaseUlfficio Relazioni con il Pubblico e Rapporti con le Associazioni di Volontariato

, 89 ASHS <BIE##$ YBBC T A$## 11 $GI9;;$ <BEHIB>=8]:>:1]$ BB $#A$ <
B $3$0 IB #9 "8HI$# BB 8 838#88 B/B>: 1B : >HRESB 8<:J. 848
=" <R83B #3A8HHIN9#"' H APSF
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QES%
Modalita di presentazione - Contatti
2019vs 2018
7000 p
5537
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m2018 02019
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Tipologia domanda - Contatti
2019vs 2018
4000 3538
3500 2787 2649
3000
2500 1553
1707
2000 841 1404
i 1131
1000 307 61‘0 123 504524
500
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N<IWH #84$0A5#B#18 < >AR B0$I8 : @  $<9IN< =8HB#)]:; $#8 8 : @

5%4%": < -$ #<O0:#4P8 1B = < >H$H: <8"9 $=B=1$> < $#$ ABFX$ 8 H
SBR#A8 <:9"> A$ HbII$ >=$3:1$0: #AP8 #399%BBC :9CCAMGh <8 A$#1:1 T H:J: $#1.0
<:3B5=8>1$80 # >H=$H: 8<:JF
Tipologia risposta - Contatti
2019vs 2018
9000 7565
8000
7000
6000
5000
4000
3000
2000
1000 P
0
Immediata su richiamata operatore su richiamata utente
G&2"h$%& G& (O*%'8& H"(%& ;GGH<
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Fig.1 - Acquisto ospedaliero farmaci 2019:
inc% per gruppo terapeutico

o
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B FARMACI ONCOLOGICI B ANTIRETROVIRALI - HV O F. PERMALATTIE RARE
0 FARMACI BIOLOGICI O dtri medicinali ed emoderivati
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Tah.2 -Farmaci innovativi per Epatite C- Sintesi dei dati 2019 per farmaco

N trattati (N arruolati Pay back tratt|Quota Spesa al netto di
1 FARMACO Spesa lorda 2019
351 344

JOSAPST  MAVIRET*B4CPR RIV 100MG+OMG 2343572 -87047 0 2256525
JOSAPSS  EPCLUSA*1FL 28CPR 400+100MG 245 216 1588838 0 0 1588838
J05APS4  ZEPATIER*ZBCPR RIV S0MG+100MG 80 69 464200 0 464200
J05APS6  VOSEVI*2BCPR 400+100+100MG FL 21 4 228140 0 228140

Totale: 697 633 4624750 -87047 0 4537703
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FARMACO Gruppo A Gruppo B
ALECTINIB 213.862

ATEZOLIZUMAB 113.007 420.637
CARFILZOMIB 920.112
CRIZOTINIB 338.340|
DARATUMUMAB 3.505.437

DINUTUXUMAB 122.283

DURVALUMAB 12.943

IBRUTINIB 2.403.482
IDELALISIB 76.389
LENVATINIB MESILATO 201.576
LUTEZIO (177LU) Oxodotreotide 298.576

NIVOLUMAB 702.676 2.001.620
OSIMERTINIB 748.907
MNAB PACLITAXEL 367.985
PALBOCICLIB 2.093.059
PEMBROLIZUMAB 2.489.899 318.449
POMALIDOMIDE 951.489
RIBOCICLIB 219.194
TOTALE 7.458.683 11.061.239
FONDO ONCOLOGICI RER 2019 8.311.701 5.595.305
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Gruppo atch Desc atcd pazr(N}_tutt %
C10AAD1 [SIMVASTATIMA 572 22%
C10AAD3 [PRAVASTATINA 235 0%
Gruppo A
C104A04 (FLUWASTATIMA 25 1%
C10AADS [ATORVASTATINA 1.B13[ B9 %
Gruppo A Somma: 2645
Percentuale: 67,8 %| 100 %
C10AADY [ROSUVASTATINA 486 39%
Gruppo B |C104X09 |EZETIMIBE 453 36 %
C10BAD2 (SIMVASTATINA/EZETIM 38| 25%
Gruppo B Somma: 1.255
Percentuale: 32,2 %)| 100 %
3.900
Percentuale: 100 %
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Principio Attivo prescrittore  n pazienti 2018 n pazienti 2019 %

Evolocumab Cardiologia 7 10 6%
Medicina Interna Barghi b1 101 64%

Alirocumab Cardiologia K 3 2%
Medicina Interna Barghi 24 45 28%

totale 95 159
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principio attivo n prescrizioni 2019

APIXABAN 1218 39%
RIVAROXABAN 1079 35%
EDOXABAN 544 17%
DABIGATRAN ETEXILATO 270 9%
totale 3111
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Farmaco Descrizione Farmaco(AC n fiale nunita % Ul sul TOT
INSULINA GLARGINE LANTUS SC 1 FL 10ML 100UIMML 13,00 130.000,00 2%
INSULINA GLARGINE TOUJEC*3PEN 300UIML 1,5ML 2.320,00 3.132.000,00 42%
INSULINA GLARGINE ABASAGLAR*SC 5 KWIKPEN100UI/ML 175,00 262.500.00 4%
INSULINA GLARGINE ABASAGLAR SC SCART 100UIML 3ML 3,00 4 500,00 0%
INSULINA GLARGINE LANTUS SOLOST.SC & PEN 100UIMML 341,00 8452.500.00 12%
INSULINA DETEMIR LEVEMIR FLEXPEN 5PEN 3ML 100UI 109,00 163.500.00 2%
INSULINA DEGLUDEC TRESIBA FLEXT 5PEN 3NML 100UIML 1.869,00 2.833.500,00 38%

7.375.500,00
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# #81): ><; $#8 B8%:]9;;$ => 'BCTh YQOD ---B&'"<< 8 B 6*#&0/0%"1" '
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5:WS 7 X$#H 8 HESH WA #- 8"8#: $o<# > #- - - BEA" $3#: 18 < <8"8#: 98BC RHI8BS
DDD/100 ggdd AP DDD/100 ggdd AC  war DDDf100ggdd Importo D.O.AP  Importo D.O.AC  var Importo D.O.

DAPTOMICINA 2,80 3,35 0,55 535036, 433544, -46.493,
LINEZOLID 1,20 1,04 -0,15 65.502, 29 396, -36.105,
MEROPENEM 3,26 2,84 -0,42 216132, 85.679, -130.453,
TIGECICLINA 0,87 0,93 0,06 1855312, 77.049, -118.483,
Totale Farmaci Stewardship 8,13 8,17 0,04 1.012.202, 680.668, -331.534,
Altri ANTIBATTERICI PER USO SISTEMICO 77,13 77,92 0,79 1.527.896, 1.849.574, 322078,
Totale ANTIBATTERICI PER USO SISTEMICO 85,25 86,09 0,83 2.540.098, 2.530.642, -9.456,
5:WEC' X$#H 8 H=BH :#IW$IA #-8"8#;: $><# > 8HOH = A$#8H =$HIR =8> 0X
. DDD/100ggdd escl DDD/100ggdd escl var Costi al Netto costi netto KPC var costi al netto
Do Do KPC_AP KPC_AC DDD/100ggdd KPC AP AC KPC
DAPTOMICINA 2,40 2,86 0,46 414.046, 389.414, -24.633,
LINEZOLID 0,88 0,92 0,04 43536, 24196, -19.341,
MEROPENEM 1,96 2,12 0,16 117.421, 59691, -57.730,
TIGECICLINA 0,48 0,61 0,13 97.221, 46792, -50.429,
Farmaci Stewardship 5,72 6,50 0,79 672.225, 520.093, -152.132,
Altri ANTIBATTERICI PER USO SISTEMICO 85,37 83,39 -1,98 1.527.896, 1.849.974, 322.078,
Totale ANTIBATTERICI PER USO SISTEMICO 91,00 89,80 1,19 2200121, 2356231, 156.110,
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Disc Reg | Descr Disc Reg R % appropriati
i valutati
006 CARDIOCHIRURGIA PEDIATRICA 236 37,7 %
FDD? CARDIOCHIRURGIA 931 83,2 %
FDDEI CHIRURGIA GEMERALE 4391 65,8 %
rDlD CHIRURGIA MAXILLO FACCIALE 231 70,6 %
rDll CHIRURGIA PEDIATRICA 1.055 35,2 %
rDlZ CHIRURGIA PLASTICA 595 59,9 %
rDlS CHIRURGIA TORACICA 268 88,1 %
rDl-'J- CHIRURGIA VASCOLARE 793 59,6 %
FDBE ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 1616 37.8%
FDS? OSTETRICIA E GINECOLOGIA 1381 37,7 %
FDSE OTORIMOLARINGOIATRIA 618 85,9 %
FD43 UROLOGIA 1734 79.1%
FDS? FISIOPATOLOGIA DELLA RIPRODUZIONE UMANA 1.235 755%
15.188 72,9 %
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% motivazioni resi recuperati

M condizioni cliniche del paziente non
correlate alla terapia

W sospetti effetti collaterali della
terapia

ricovero del paziente presso altro
reparto/ospedale

M problemi organizzativi del reparto
o del paziente

non specificato
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N.
molecole
' an.tlpeopla Quaptlta Scarti Quantita Valore guantlta Valore Valore
Anni stici evisc scaricata (mg) Scarto % scaricata scarto scarto
ad alto (mg) 9 ¢ (euro) (euro) %
costo
2017 23 3.420.036 51.110 1,5% 15.297.555 491.635 3,.2%
2018 26 4.026.166 58.421 1,4% 17.357.489 474193 2,7%
2019 26 5.022.093 63.302 1,2% 18.522.815 393.467 21%
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2018 12/2018 12/2019 var costi var% costi

ANTIRETROVIRALI - HIV

ALTRI ANTIVIRALI

16.700.713
2.438.503

16.700.713
2.438.503

15.761.804
3.053.991

-938.909
615.488

5,6%
52Y%

ANTIVIRALI PER IL TRATTAMENTO DELLE INFEZIONI DA HIV, ASSOC.

12.238.468

12.238.468

11.790.608

-447.860

7Y%

INIBITORI DELLE PROTEASI

1.218.064

1.218.064

539.242

-638.823

S541%

NON-NUCLEQSIDI INIBITORI DELLA TRANSCRITTASI INVERSA

289.834

289.834

219.236

-10.598

7%

NUCLEQSIDI INIBITORI DELLA TRANSCRITTASI INVERSA

515.844

515.844

18.721

-437.117
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GRUPPITERAPEUTICI Atc4 Descrizione Atc5 12/2019 var costi var% costi Pz (n) var pz (n)
JOSAE |INIBITORI DELLE PROTEASI 555.176) -658.113 -54,2%| 182 -217

JOSAF |NUCLEQSIDI INIBITORI DELLA TRASCRITTASI INVERSA 34.053) -141.779 -80,6% 350 29

ANTIRETROVIRALI|J05AG |NON-NUCLEOSIDI INIBITORI DELLA TRASCRITTASI INVERSA 280.052|  23.136 7.6% 293 -53

JOSAR |ANTIVIRALI PER IL TRATTAMENTO DELLE INFEZIONI DA HIV, ASSOC. | 11.839.811 -598.383 -4,8%| 2.457 57

JOSAX |ALTRI ANTIVIRALI 3.031.349| 596.895 24,5% 713 131

ANTIRETROVIRALI-HIV Totale| 15.740.440| -824.516 -5,0%| 2.676 39

9 $WBJIR 8" $#9 :HB"#J 1B (; 8#<8 H #1: >8 AS#<RH < b:> :A: X9%#A 8
a:918 ¥ 8RB >" :>x<x: #$
tF*O 1 #8# 8#1% <8 RBD < RB : ukK&A$=8Z 1 #="<89C& <8 =;8#) 1=x11:]
YUEh <8 :9® 8#) R$%" AZ ##$ _
W 1: =8HA; $#8 < HAP8 I8 =8 JA AP8 A$ =8#<#$ :> :A : WBR8I$ HA < J$
YH<A IS8 #v =:# AS# > A "8#8>A$ # HBASH< 9#8:7$):B =:# 18==8 JA #
HBAS#<: 9#8: 8% WI$ Ab#H<B8=I$ F

:F1G#9H <8 <] #5R>$%" A <8 =; 8#) #1x1): 8#$ AS# :> :A :#181%$R>9
#ATH: ) =$HHWSB : A H <8® #<H=$#WIIN<89<:J$ <8R8 8 B =; 8#1_
WFO8>M :#1$ >" 1>t 9>A$HS :9 :> A "8#8>A$ #891x1): 8#1$ B # HBAS#<
9#8: < 1B =: G#A8 8#1$ 8" H>I$ >H=B811$ : W ##$ =8A8<B#IB8 T <BICBh Y5: WBE F

5:WFBE 7 h <89>A$>H5 :9 : > : A$ "8#8>A% # HBAS#<: 94#8:

INDICATORE N PZ TOT PZ %

N° PAZIENTI CON FARMACO GENERICO IN SECONDA LINEA ANNO 2017 434 1579| 27,50%

N° PAZIENTI CON FARMACO GENERICO IN SECONDA LINEA ANNO 2018 549 1754| 31,30%

N° PAZIENTI CON FARMACO GENERICO IN SECONDA LINEA ANNO 2019 726 1842| 39,40%
Incremento 2019 vs 2018 8.10%
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B> #:1$ < "8M>A; $# < <RBHB $BATB :#)BI$R>=9 :RRB# I8 #39 ASHS
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1: H8H T H:J: A$#I8# J: :F#I8#$ <89 # # : 8#1% >R J$ <@ B" $#3 A} 8
$#<$ HBA A$ <8 :> :A ##$R IR #$# $#A$S" A Y5: WBL F
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Nitrattati N arruolati Spesalorda Paybacktratt Quota Spesaal nettodi FONDO  %Ass

ATC5  Descrizione Atc FARMACO L N
2019 2019 2019 >12sett  rimborsi PV tuttiirimborsi RER Fondo
J053APS7 | GLECAPREVIR/PIBRENTASVIR MAVIRET*84CPR RIV 100MGHOMG | 351 34| 2383572 -87.047 0|  2.25.525
105AP55 | SOFOSBUVIR/VELPATASVIR EPCLUSA*1FL 28CPR 400+100MG 145 216/ 1.588.838 0 0 1,588,838
105AP54 |ELBASVIR/GRAZOPREVIR ZEPATIER*28CPR RIV 50MG+100MG 80 69 464.200 0 464,200
105APS6 (SOFOSBLVIRVELPATASVIR E VOXILAPREVIR |VOSEVI*28CPR 400+100+100MG FL il 4 28140 0 228,140
105AP51 | LEDIPASVIR/SOFOSBUVIR HARVONI 1FL 28CPR RIV 90+400MG 1 1 3 0 3
Totale:| 698 634) 4.624.753)  -87.047 0| 4537.706| 5.277.451| 86,0%

1$ H8#>$ 18x=8 JA$ #$# P: HWI$ ">#< A W:. 8# >H=81$ :9 9%BBSF *
3200 8#) < =;8#) : WHH "< < WS$H Y& b%O: RR:J$ #399%88Q Ab# BHIB#HS$#3
<8 A>18>< Jx1) 8#1$ (*b(OP: AS#B#I$ < Ix1:8] 1) =,;8# =8> M:9T #<A
Q 18x=: A3 S8H:WAI$ #89=:4#$ #; $# B < 82 <A ; $#3 B8F=118 X =8RH$ =8> 9
1>8##$ %88Q %8BCFYb " ADO5: WBQ F

b"MD758#<A 9IJR$ B8 J=1: 8# :RR:] :9DBMBYBBC Y541 B = ; FDKS%
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2014 2015 2016 2017 2018 2019 Totale

Criterio 1 2, 513, 320, 130, 97, 101, 1.163,
Criterio 5 16, 11, 3, 2, 32,
CIRROTICI 2, 529, 331, 133, 99, 101, 1.195,
% per anno| 66,7%| 750%| 56,9%| 19,6%| 11,2%| 17,1%| 34,7 %
Criterio 2 39, 41, 15, 7, 2, 104,
Criterio 3 1, 44, 47, 34, 5, 131,
Criterio 4 75, 145, 105, 80, 54, 459,
Criterio 6 8, 15, 13, 5, 3, 44,
Criterio 7 7, 1, 194, 138, 102, 442,
Criterio 8 3, 2, 177, 535, 326, 1.043,
Criterio 9 8, 5, 13,
Criterio 10 1, 5, 3, 9,
Criterio 11 2, 2,
0, 0, 0, 0, 0, 0,

NON CIRROTICI 1, 176, 251, 547, 782, 490, 2.247,
% peranno| 33,3%| 25,0%| 43,1%| 80,4%| 888%| 82,9%| 65,3%

DESC CRITERIO

Criterio 1: Pazienti con cirrosi in classe di Child A o B efo con HCC con risposta completa a terapie resettive chirurgiche o loco-
regionali non candidabili a trapianto epatico nei quali la malattia epatica sia determinante per la prognosi.

Criterio 2: Epatite ricorrente HCV-RNA positiva del fegato trapiantato in paziente stabile clinicamente e con livelli ottimali di
immunosoppressione.

Criterio 3: Epatite cronica con gravi manifestazioni extra-epatiche HCV-correlate (sindrome crioglobulinemica con danno
d'organo, sindromi linfoproliferative a cellule B, insufficienza renale).

Criterio 4: Epatite cronica con fibrosi METAVIR F3 (o corrispondente Ishak).

Criterio 5: In lista per trapianto di fegato con cirrosi MELD <25 e/o con HCC all'interno dei criteri di Milano con la possibilita di
una attesa in lista di almeno 2 mesi.

Criterio 6: Epatite cronica dopo trapianto di organo solido (non fegato) o di midollo in paziente stabile clinicamente e con livelli
ottimali di immunosoppressione.

Criterio 7: Epatite cronica con fibrosi METAVIR F2 (o corrispondente Ishak) e/o comorbilita a rischio di progressione del danno
epatico [coinfezione HBV, coinfezione HIV, malattie croniche di fegato non virali, diabete mellito in trattamento farmacologico,

obesita (body mass index =30 kg/m2), emoglobinopatie e coagulopatie congenite].

Criterio 8: Epatite cronica con fibrosi METAVIR FO-F1 (o corrispondente Ishak) e/o comorbilita a rischio di progressione del
danno epatico [coinfezione HBV, coinfezione HIV, malattie croniche di fegato non virali, diabete mellito in trattamento
farmacologico, obesita (body mass index =30 kg/m2), emoglobinopatie e coagulopatie congenite].

Criterio 9: Operatori sanitari infetti.

Criterio 10: Epatite cronica o cirrosi epatica in paziente con insufficienza renale cronica in trattamento emodialitico.

Criterio 11: Epatite cronica nel paziente in lista d'attesa per trapianto di organo solido (non fegato) o di midollo.

X$ 8 #<AI$ #3 9#88 < =4"> 1 $#8 8" $#£90H#$ H:J =R®":] Ix "9
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a+5(4*2 b&bB 8% A3 $WAIN: >HP $ < =4%"BHH$#8 <B9<: ##$ 8=JA$ #Dh >H=B1I$
: 9#FEDE <899%8BSF

e b:> :A:#14+ b=8> H #=RIB:B

,89%8BCA M$) < =,;8# AA =BHHR 8#181=10:] AS# BRA;, WTH:L =>
:9LKQh O # 9#8: A$# M 8@ <8 HAGHS : #$0A5# # HBH A} =BHR =8> :> :A
(#4+ b < BOKB

5:WBS 7 X:HHA: = ; 84 J»10:] =8> :> : A}

12/2019
Farmaco Npaz % (:::ti e var N paz :::d(ibﬂi
BEVACIZUMAB 1.248| 64,6% 54 12 -1,13
AFLIBERCEPT M1 177 % 2.008 -51 180,92
RANIBIZUMAB 167| 86% 1.845 53 292,82
DESAMETASONE 148 7.7 % 1.204 41 66,55
TRIAMCINOLONE 28 14% 93 -11 10,03
Totale| 1.727| 100,0%| 1.241.351 62| 154.722

Costo medio/paz 718,79 66,16
Nota: La casistica di ranibizumab (Lucentis) considera anche i pazienti trattati nell'ambito degli studi clinici non essende possibile distinguerli dai dat
i inseriti nel Registro Operatorio; i costi relativi si riferiscono invece ai soli trattamenti in regime 55N o ALP
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STATO PDP ANNO 2019 #é—gh'}ENﬁr%OPOSTA di
PAGATA € 2.004.829
VALUTATA (DA PAGARE) €59.251
NON ACCOLTA -
TOTALE COMPLESSIVO

PAGATO/DA PAGARE € 2.964.080
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