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1. OBIETTIVI

La presente Procedura, nel rispetto della normativa anche contrattuale vigente, disciplina le
modalitd ed i criteri mediante cui le Aziende ove si applica garantiscono la tutela legale al
personale avente diritto sia delle aree dirigenziali sia del comparto, per I'attivita svolta in sede
istituzionale compresa I'attivita inframoenia. :

L'istituto del patrocinio legale & garantito dalle Aziende principalmente in funzione della tutela dei
propri diritti ed interessi dal momento che il personale, nell'espletamento della propria attivita,
agisce in nome e per conto del datore di lavoro. Canseguentemente la tutela legale é garantita al
personale solo se vi sia un nesso di strumentalita tra I'adempimento del dovere e il compimento
dellatto, nel sehso che lo stesso non avrebbe assolto ai suoi compiti se non avesse posto in
essere quella determinata condotia.

2. CAMPO E LUOGHI DI APPLICAZIONE

La procedura si applica presso I'Azienda Ospedaliero-Universitaria di Bologna IRCCS, I'Azienda
AUSL di Bologna IRCCS ISNB, I'lRCCS Istituto Ortopedico Rizzoli, I'Azienda AUSL di Imola e
riguarda il personale dipendente delle Aziende ai sensi degli artt. 67 del CCNL 19.12.2019 - Area
sanita, art. 82 CCNL 17.12.2020 - Area delle funzioni locali dirigenza enti locali personale sanita e
art. 26 del CCNL 20.9.2001 - Area personale cormnparto Sanita, i quali disciplinano listituto del
patrocinio legale nelle rispettive aree; nonché al personale universitario convenzionato ai sensi del

D.Lvo 517/99.

Con riguardo al personale non dipendente in relazione al quale leggi, convenzioni o contratti
impongono al’Amministrazione I'obbligo. di assicurare la responsabilité civile & garantita la tutela
legale, sia in sede civile, sia in sede penale, sia in sede amministrativa, nell'ambito delle polizze
RCT/RCO per il periodo di vigenza o di specifici regolamenti e/o atti aziendali.

Non & prevista I'assistenza legale né diretta né indiretta del personale che rivesta la qualita di:

- parte civile in un processo penale
- querelante/denunciante
- parte attrice in un processo civile o di interveniente volontario anche nei procedimenti costituenti

condizioni di procedibilita
Con riguardo al personale cessato, si riconosce il patracinio nella forma dell'assistenza indiretta,
per I'attivita svolta durante il rapporto di lavoro a condizione che la cessazione non sia intervenuta
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per licenziamento disciplinare, giusta causalgiustificato motivo o per mancato superamento del
periodo di prova. ‘

Non & pre\{ista I'assistenza legale, sia diretta che indiretta, qualora il personale abbia agito per fini
estranei ai compiti e mansioni affidatigli, per interessi personali e, pertanto, al di fuori della
funzione pubblica istituzionale attribuita ex lege al’Azienda ed ai propri dipendenti e collaboratori.

- 3. RIFERIMENTI NORMATIVI, BIBLIOGRAFIC] E DOCUMENTALI

Autore Titolo Data
Art. 67 CCNL dell'Area della Sanita (triennio 2016-2018) | 19.12.2019
Art. 82 (Patrocinio Legale) CCCNL Area delle Funzioni 17.12.2020
Locali (ex dirigenza tecnica amministrativa e
professionale del SSN)

Art. 26 Accordo integrativo CCNL - Area personale 20.9.2001
comparto Sanita "Patrocinio legale”
Art. 18 (rimborso delle spese di patrocinio legale) D.L. 23.05.1997
convertito in L. 23.05.1997, n. 135

Art. 1720 comma 2 Cod. civ (spese e compenso del
mandatario)

Art. 10 bis comma 10 DL 203/2005 conv. Conv. In L. n. 30.09.2005
248/2005 efficienza delle amministrazioni pubbliche
D. Lgs. N. 517/1999 recante "Disciplina dei rapporti fra 21.12.1999
SSN e Universita a norma dell'art. 6 della legge
30/11/1998 n. 419"

D.Lvo n. 368/99 "Attuazione della direttiva 93/16/CEE in | 17.08.1999
materia di libera circolazione dei medici e di reciproco
riconoscimento dei loro diplomi, certificati ed altri titoli e

“delle direttive 97/50/CE, 98/21/CE, 98/63/CE e 99/46/CE
che modificano la direttiva 93/16/CEE" - art.41 comma 3
avente ad oggetto la copertura assicurativa dei medici in
formazione specialistica per responsabilita civile verso
terzi e gli infortuni

Giunta della Regione DGR n. 1350/2012. Approvazione del Programma 17.09.2012
Emilia Romagna regionale per |a prevenzione degli eventi avversi e la
copertura dei rischi derivanti da responsabilita civile
nelle aziende sanitarie

Legge regionale n. 13. Testo coordinato con le 7.11.2012
modifiche apportate da LR 20 dicembre 2013, n. 28 e
LR 23 dicembre 2016, n. 25
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Procedura Interaziendale

Giunta della Regione
Emilia Romagna

DGR n. 2079/2013. Approvazione del Programma
regionale per la prevenzione degli eventi avversi e la
gestione diretta dei sinistri derivanti da responsabilita
civile nelle aziende sanitarie

23.12.2013

Decreto del Ministero della Giustizia n. 55 del 10 marzo
2014 Nuovi Parametri Forensi, in attuazione della
riforma dell'ordinamento professionale (legge 31
dicembre 2012, n. 247) e decreto del Ministero della
Giustizia n. 37 dell'8 marzo 2018

10.03. 2014

Giunta della Regione
Emilia Romagna

DGR n. 2311/2016. Gestione diretta dei sinistri in sanita.
Adesione di tutte le Aziende sanitarie al Programma
regionale. Awvio fase valutativa

21112/2016

Giunta della Regione
Emilia Romagna

DGR n. 1565/2018. Programma regionale per la
prevenzione degli eventi avversi e gestione diretta dei
sinistri derivanti da responsabilita civile nelle aziende
sanitarie. Ambito di applicazione soggettivo ed oggettivo

24/09/2018

Direzione Generale
Cura della Persona,
Salute e Welfare

Nota PG 2019/0314909 del 1/4/2018. Chiarimenti in
ordine alla DGR 1565 del 24/9/2018 recante
“Programma regionale per la prevenzione degli eventi
avversi e gestione dei sinistri derivanti da responsabilita
civile nelle aziende sanitarie. Ambito di applicazione
soggettivo ed oggettivo”

1/4/2018

Legge 24/2017 "Disposizioni in materia di sicurezza
delle cure e della persona assistita, nonché in materia di
responsabilita professionale degli esercenti le
professioni sanitarie

01/04/2017

Direzione Generale
Cura della Persona,
Salute e Welfare

Circolare in ordine all'applicazione dell'art. 13 della
legge 8 marzo 2017, n. 24 su "obbligo di comunicazione
all'esercente la professione sanitaria del giudizio basato
sulla sua responsabilita” e degli artt. 4 comma 3, e 10,
comma 4, della L. 8 marzo 2017, n. 24 circa gli obblighi
di pubblicita in capo alle strutture sanitarie pubbliche.
PG/2019/875162 del 28/11/2019

28.11.2019

Regolamento (UE) 2016/697 GDPR e D.lvo 196/2003
come modificato dal Divo 101/2018

Polizze assicurative RCT/RCO vigenti nel periodo di

copertura assicurativa

Data di emissione/revisione: 28.10.2021
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4. DEFINIZIONI E ABBREVIAZIONI

Altro personale

| Ricomprende il personale diverso dai dipendenti in relazione al quale
leggi, convenzioni o contratti impongono all’ Amministrazione l'obbligo
di garantire il patrocinio legale

Assistenza diretta

Assistenza legale con avvocato e consulente techico messo a
disposizione dall'’Azienda con oneri direttamente a carico
dell'Azienda stessa

Assistenza indiretta

Assistenza legale con avvocato scelto dal personale cui spetta
anticipare e spese delle quali chiedera poi rimborso all'azienda
presentando fattura quietanzata che provvedera al verificarsi di
determinate condizioni

Consulente tecnico di
parte

Esperto che interviene per conto del personale o dell’Azienda in una
perizia disposta dal giudice nell'ambito di una procedura giudiziale o
ATP

Consulenza tecnica
preventiva ai fini della
composizione della lite:

Previsto dall' art. 696 bis del codice di procedura civile. La Legge
n.24/2017 all'art.8 introduce la conciliazione obbligatoria ai sensi
dell'art. 696 bis del c.p.c.; mantenendo la possibilita alternativa della
mediazione

DA

Direttore Amministrativo

Dipendente

Personale con rapporto di lavoro a tempo determinato o
indeterminato con I'Azienda

Fattura quietanzata

Fattura con dicitura dalia quale si evinca che il pagamento é stato
effettuato

Franchigia

Parte di danno che resta a carico dell'assicurato (Azienda).

Mediazione

Prevista dal D.Lgs n.28/2010 e s.m.l la Legge n.24/2017 all'art.8
introduce la conciliazione obbligatoria ai sensi dell'art. 696 bis del
¢.p.c., mantenendo la passibilita alternativa della mediazione

Patrocinio o Tutela legale

La messa a disposizione da parte dell’Azienda di un legale per la
difesa del personale sottoposto a procedimenti di responsabilita
penale, contabile o civile, per fatti e/o atti direttamente connessi
all'espletamento del servizio e all'adempimento dei compiti d’ufficio;
in alternativa, il rimborso delle spese legali allo stesso titolo
sostenute

Polizza RCT/RCO

Polizza stipulata dall'Azienda a copertura della responsabilita civile
verso terzi o della responsabilita civile verso prestatori di lavoro in
caso di infortunio vigenti fino all'adesione alla gestione diretta

Programma regionale

Programma regionale per la prevenzione degli eventi avversie la
copertura dei rischi derivanti da responsabilita civile nelle Aziende

Sanitarie, approvato con delibera di Giunta della Regione Emilia

Data di emissione/revisione: 28.10.2021
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Romagna n. 1350 del 17.9.2012 e regolato dalla L.R. n. 13 del
07/11/2012 e successive modificazioni

Sede giudiziale

Nell'ambito di un procedimento giudiziale civile, penale,
amministrativo e contabile

Sede stragiudiziale

Procedure contenziose rion giudiziali attivate a seguito di richieste di
risarcimento danni, istanze di mediazione o ATP

Sinistro catastrofale

Di valore superiore-a € 1.500.000,00. (per i sinistri dal 1/01/2013 al
31/12/2013 per le Azienda in gestione diretta dal 1.1.2013 fino al
31.1.2014)

Sinistro di prima fascia

Di valore pari o inferiore a € 100.000,00 (per i sinistri dal 1/01/2013 al
31/1/2013 per le Azienda in gestione diretta dal 1.1.2013) e di valore
pari o inferiore ad € 250.000,00 (per i sinistri dal 1/01/2014 aperti in
gestione diretta dal 1.1.2014)

Sinistro di seconda fascia

Di valore superiore a € 100.000,00 e pari o inferiore a € 1.500.000,00
(per i sinistri dal 1/01/2013 al 31/12/2013 per le Azienda in gestione
diretta a decorrere dal 1.1.2013) e di valore superiore ad €
250.000,00 (per i sinistri dal 1/01/2014 aperti in gestione diretta a
decorrere dal 1.1.2014)

SUMCF

Servizio Unico Metropolitano Contabilita e Finanza

5. PROCESSO

5.1 MATRICE DELLE RESPONSABILITA

Data di emissione/revisione: 28.10.2021 Rev.n.0 Pagina 7 di 14
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Attivita 2 8 g 525 8
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Richiesta tutela legale R C C*
Informazione sui nominativi dei legali e
sulle condizioni di riconoscimento della R C*
tutela legale
Eventuale verifica presso responsabile di
riferimento del personale in relazione a R
valutazione ex ante della sussistenza di
presupposti del conflitto di interessi
Scelta del legale R C
Autorizzazione alla richiesta di tutela legale R
Verifica congruita del preventivo di spesa R c
alle condizioni dell’avviso pubblico
Erogazione assistenza legale diretta R
Erogazione assistenza legale indiretta R
Verifica corrispondenza fattura al > C
preventivo
Richiesta rimborso spese sostenute dal R c c
personale in assistenza indiretta
Restituzione oneri sostenuti dall’Azienda _
(in caso di condanna per dolo/colpa grave) Cc R c Cc
per personale in assistenza diretta
Valutazione richiesta di rimborso oneri
sostenuti dal personale in assistenza C R C
indiretta
Rimborso oneri sostenuti dal personale in R C
assistenza indiretta
Liquidazione fattura avvocato R C
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Procedura Interaziendale

SERVIZIO SANITARIO REGIONALE it |
!

TUTELA LEGALE
P-INT54
Funzione = = @
- [ 5 £
= o & Fel o g
[ e = —
28 | = (288 | & L
53 2L [BEfeg T3 &
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£ Tt P :% T 5 & ] 1]
82 | ®I|ECoy gnp g |s g
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Attivita 28 |9 [5£5 | g
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< © e
Richiesta rimborso alla Regione delle
spese legali sostenute per la difesa del R C
personale nei sinistri di seconda fascia
Richiesta consulente esterno R* C R*
Valutazione conferimento incarico al R c
consulente esterno
Pagamento consulente R C C

R: Responsabile; C: Collabora; C* solo per AOU Bologna; R*: Responsabile per ambiti di
competenza

5.2 MODALITA DI ASSISTENZA

5.2.1. ASSISTENZA DIRETTA

L'assistenza diretta prevede che I'Amministrazione assuma a suo carico gli oneri di difesa fin
dall'inizio del procedimento facendo assistere il dipendente da un legale da quest| scelto
nel’ambita di un Elenco di Avvocati liberi professionisti di comprovata esperienza ciascuno nella
materia di riferimento formato dall'Azienda, a seguito di selezione mediante avviso pubblico.

Tale elenco € pubblicato in apposita sezione sul sito dell'/Azienda.

L’incarico € conferito dal personale interessato, che provvede a inviare anticipatamente allAzienda
apposito modulo (Allegato 1) compilando la sezione di richiesta di assistenza direfta per la
necessaria autorizzazione.

Ogni rapporto economico & tenuto direttamente dallAzienda alle condizioni di cui allavviso
pubblico di riferimento e con le modalita di cui alle procedure di liquidazione in essere.

Per quanto riguarda i giudizi di responsabilita sanitaria verso terzi:
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- Per le posizioni rientranti nella copertura delle polizze di RCT stipulate dallAzienda, I'assistenza
legale nei procedimenti civili e penali viene garantita tramite un difensore individuato in accordo
con la Compagnia assicuratrice;

-A decorrere dall'adesione al Programma regionale, qualora il dipendente sia convenuto in un
procedimento giudiziario civile o penale, 'Azienda garantisce fin dall'apertura della vertenza e per
tutti i gradi di giudizio, l'assistenza legale diretta, compreso, per il personale dellArea della
dirigenza sanitaria, la fase della mediazione e del procedimento ex art. 696 bis c.p.c..

-Per quanto riguarda i sinistri di seconda fascia del Programma regionale, la Regione si assume i
relativi oneri, a valere sul fondo regionale appositamente costituito, con rimborso all'Azienda delle
spese sostenute, allorquando si verifichino i presupposti previsti dalle “Indicazioni operative per Ia
gestione dei sinistri nelle Aziende Sanitarie sperimentatrici” approvato con Determina del Direttore
Generale Sanita e Politiche Sociali n.2416 del 15 marzo 2013.

-Per i sinistri di fascia catastrofale, aperti nel’anno 2013 in gestione diretta, il legale & nominato dal
professionista nell’ambito di una rosa di nominativi concordati tra 'Assicurazione, la Regione e
I'Azienda stessa, con oneri a carico della Compagnia.

Qualora non sia possibile nominare uno dei legali della rosa, il dipendente pud essere autorizzato
a nominare di proprio difensore di fiducia al quale 'azienda anticipera gli oneri secondo le modalita
dell’assistenza diretta.

In esito al giudizio, qualora il personale sia condannato con sentenza passata in giudicato per i fatti
a lui imputati per averli commessi con dolo o colpa grave dovra restituire tutti gli oneri sostenuti
dall’Azienda per la sua difesa in assistenza diretta, compresi gli oneri sostenuti nei procedimenti
costituenti condizioni di procedibilita. L'Azienda provvedera preferibilmente al recupero del dovuto
mediante trattenuta sulle ordinarie spettanze retributive.

5.2.2 ASSISTENZA INDIRETTA

Al personale, convenuto in un procedimento giudiziario civile, penale, amministrativo-contabile,
che intenda nominare un legale di sua fiducia non incluso nell'elenco di cui al precedente
paragrafo, oppure voglia sostituire il legale precedentemente nominato in regime di assistenza
diretta, oppure si trovi in posizione di conflitto di interessi con I'’Azienda, si applica quanto segue:

-Il personale comunica all'Azienda il nominativo del legale di propria fiducia, compilarido 'apposita
sezione del modulo di richiesta di assistenza indiretta (Allegato 1);

-il personale provvede al pagamento del legale incaricato, chiedendone successivamente il
rimborso all’Azienda compilando apposito modulo (Allegato 2) alle seguenti concomitanti
condizioni; :
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a) conclusione favorevole del procedimento

b) presentazione di fattura quietanzata dal difensore, nella quale siano esplicitate le fasi e le
singole attivita difensive svolte

c) vi sia stato il previo comune gradimento espresso dall’Azienda con necessario assenso.

Il imborso & contenuto nei limiti del costo che sarebbe stato sastenuto direttamente datI'AZIenda in
regime di assistenza diretta.

In ogni caso il rimborso degli oneri legali al personale & limitato alle spese di un solo difensore.

Il procedimento penale si intende concluso in senso favorevole a fronte di sentenza di assoluzione
passata in giudicato in tutti i casi di cuiall'art. 530 c.p.p.

Il pracedimento penale si intende concluso in senso favorevole anche a fronte di provvedimento di
archiviazione (decreto/ordinanza), non pil soggetto a reclamo ex art. 410-bis del c.p.p, purché
emesso per infondatezza della notizia di reato (artt. 408-410 c.p.p.) o perché il fatto non & previsto
dalla legge come reato (art. 411 c.p.p) e sempre che la motivazione del prowedlmento escluda
ogni profilo di responsabilityd del personale. Il procedimento penale non si intende concluso in
senso favorevole nel caso in cui il provvedimento di archiviazione sia emesso ai sensi dell'art. 411
c.p.p. per mancanza di una condizione di procedibilita, perché la persona sottoposta alle indagini
non & punibile ai sensi dellart. 131-bis c.p. per particolare tenuita del fatto, perché il reato &
estinto. '

Nell'ipotesi in cui vengano riaperte le indagini ex art. 414 c.p.p e venga accertata la responsabilita
del personale, 'Azienda provvedera al recupero di quanto rimborsato preferibilmente mediante
trattenuta sulle ordinarie spettanze retributive.

Il procedimento civile i intende concluso in senso favorevole in caso di sentenza definitiva di
rigetto della domanda o comunque venga esclusa la responsabilita del professionista anche in un
procedimento ex art. 696 bis ¢.p.c..

L'Azienda non procede ad alcun rimborso, qualora [linteressato non abbia comunicato
preventivamente all'Azienda I'opzione per I'assistenza indiretta.

6.3 CONFLITTO DI INTERESSI

Si ha conflitto di interessi tra il personale che chiede la tutela legale e 'Azienda quando i fatti e/o
gli atti contestati si trovino in posizione di antinomia rispetto agli interessi dell’Azienda.

A titolo meramente esemplificativo e non esaustivo, si verifica conflitto di interessi quando:

» [l'Azienda stessa sporge denuncia verso un proprio dipendente efo attiva un procedimento
giudiziario nei confronti dello stesso;

» [I'Azienda si costituisce parte civile in una vertenza in cui & coinvolto il personale;
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» € ravvisabile una contrapposizione efo estraneitd tra fini e interessi dellAzienda e
conseguenze della condotta del personale (es. imputazione per reato di falso ideologico;
etc.);

> nel procedimento innanzi alla Corte dei Conti;

> & in corso un procedimento disciplinare a carico del dipendente o & stata applicata una
sanzione disciplinare per il fatto contestato in sede giudiziaria

La verifica sulleventuale sussistenza dei presupposti del conflitto di interessi & effettuata ex ante
dall'Azienda, tenuto conto dei fatti in contestazione indipendentemente da ogni valutazione circa
I'esito finale del procedimento giudiziario.

Qualora invece il conflitto di interessi emerga nel corso del procedimento e prima della conclusione
definitiva, per il prosieguo dell'incarico si applicano i principi e le modalita operative dell'assistenza
indiretta, salvo rimborso di quanto gia anticipato dall’Azienda a fronte dell'esito del giudizio.

In caso di conflitto di interessi si applica la modalita di assistenza indiretta.

5.4 ADEMPIMENTI DEL PERSONALE

Il personale, coinvolto in un procedimento giudiziario per fatti o atti connessi all'espletamento del
servizio ed all'adempimento dei compiti d'ufficio, contatta tempestivamente il competente ufficio
amministrativo, al fine di concordare le modalita di assistenza prescelte e, in caso di opzione per la
assistenza diretta, essere informato sui nominativi dei legali nell'ambito dei quali effettuare la
scelta e sulle condizioni di riconoscimento della tutela legale. Se ritenuto necessario, I'ufficio
richiede al servizio di afferenza del dipendente valutazioni in ordine al conflitto di interesse.
Successivamente, deve trasmettere al medesimo ufficio l'istanza di patrocinio legale - Allegato 1 -
contenente Ia richiesta di essere ammesso al patrocinio legale con opzione per I'assistenza diretta
o indiretta e indicazione del difensore prescelto, corredata dalla documentazione ricevuta (atto di
citazione, informazione di garanzia etc.)

In caso di opzione per 'assistenza indiretta, il personale oltre a indicare i riferimenti del difensore
prescelto, si impegna ad informare I'Azienda sulle singole fasi processuali e sull’esito della causa.
Il competente ufficio procede ad autorizzare o meno la richiesta sulla base della presente
procedura.

In mancanza di previa informativa all'Azienda il dipendente non sara ammesso al rimborso delle
spese di consulenza e difesa. ‘

In caso di revoca del mandato al difensore e di nomina di nuovo difensore, che deve essere
contestualmente comunicata all'’Azienda, quest'ultima & comunque tenuta negli stessi termini
indicati nella presente procedura e senza duplicazione di spese.
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5.5 ADEMPIMENTI SUCCESSIVI ALLA CONCLUSIONE DEL PROCEDIMENTO

Nell'ipotesi di conclusione definitiva favorevole del procedimento giudiziario civile, penale, il
personale che ha nominato un legale di propria esclusiva fiducia (assistenza indiretta), sara
ammesso, previa richiesta (Allegato 2), al rimborso degli oneri legali sostenuti nei limiti dei
parametri di cui al DM del Ministero Giustizia n. 55 del 10/03/2014 e successive modifiche e
integrazioni, ovvero altra diversa normativa di riferimento, analogamente a guanto concordato per i
legali in assistenza diretta al momento in cui & stato prestato il necessario assenso per I'assistenza
indiretta, inoltrando all'ufficio competente (personalmente o tramite pec) la seguente
documentazione: '

a) istanza di rimborso di cui al modulo — Allegato 2;

b) il provvedimento conclusivo del giudizio con lindicazione della data in cui la sentenza ¢ passata
in giudicato o comunque il provvedimento & divenuto definitivo;

c) fattura quietanzata da parte del difensore nella quale siano esplicitate le fasi e le singole attivita
difensive svolte;

d) su richiesta dell'Azienda anche copia della documentazione di causa in precedenza non

prodotta (es. comparsa di costituzione, verball di udienza, ecc.).
e) autocertificazione attestante di non avere ottenuto rimborso né di avere diritto a rimborso da

parte di propria eventuale compagnia che assicuri lo stesso rischio
5.6 ONERI DEL CONSULENTE TECNICO

In caso di assistenza diretta, gli oneri del consulente tecnico di parte (sia del medico legale sia
dello specialista sia di altro consulente) prescelto dall’Azienda sono a carico della Azienda o della
Compagnia per i sinistri di competenza, salvo restituzione di quanto eventualmente anticipato
dall'‘Azienda se vi sia condanna per dolo o colpa grave.

Normalmente, in caso di sinistri, 'Azienda si avvale della U.O.C. Medicina Legale dell'Azienda e
dei professionisti interni.

In caso di indisponibilita dei professionisti interni, 'Azienda procedera all'affidamento dell'incarico
sulla base o di convenzione/accordo con altra Azienda o di almeno due preventivi redatti tenuto
conto del computo a vacazioni di cui al DM 30.5.2002.

In caso di assistenza indiretta il rimborso per le spese dei consulenti, se dovuto, sara parametrato
ai sensi del DM 30.5.2002, entro il limite massimo di quanto liquidato al collegio peritale, oppure
sulla base di quanto stabilito nelle convenzioni eventualmente in vigore.

Eventuali fattispecie diverse da quelle previste nel presente articolo saranno disciplinate secondo
la modalita dell'assistenza indiretta.
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6. INDICATORI
N. Indicatore Target Responsabile Frequenza Destinatario
(valore a cui raccolta elaborazione
tendere) /elaborazione
dati
1 Coerenza del >95% Affari generali Annuale DA
preventivo rispetto € legali/ufficio
alle condizioni legale
dellavviso
pubblico/concordate
2 Congruita del >95% Affari generali Annuale DA
preventivo rispetto e legali/ufficio
alla fattura legale
3 Affidamento =100% Affari generali Annuale DA
incarichi nel rispetto € legalifufficio
dei CCNNLL legale
Data di emissione/revisione: 28.10.2021 Rev.n.0 Pagina 14 di 14

Data di applicazione: 08.11.2021




