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DELIBERAZIONE

OGGETTO: Approvazione del Regolamento per la presentazione e la gestione delle segnalazioni di
condotte illecite ai sensi del Decreto Legislativo 10 marzo 2023 n. 24 (Whistleblowing)

IL DIRETTORE GENERALE

Visti:

® |a Legge 6 novembre 2012, n. 190 e ss.mm.ii “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della
corruzione e dell'illegalita nella pubblica amministrazione”;

® il Decreto Legislativo 14 marzo 2013, n. 33 e ss.mm.ii. “Riordino della disciplina riguardante obblighi
di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazione da parte delle pubbliche amministrazioni”;

® il Decreto del Presidente della Repubblica 16 aprile 2013, n. 62 e ss.mm.ii. “Regolamento recante
codice di comportamento dei dipendenti pubblici, a norma dell’articolo 54 del decreto legislativo 30
marzo 2001, n. 165”;

® il Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 relativo
alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla
libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (Regolamento Generale sulla
Protezione dei dati— RGPD o GDPR);

® il Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 e ss.mm.ii. “Codice in materia di protezione dei dati
personali, recante disposizioni per I'adeguamento dell'ordinamento nazionale al regolamento (UE)
2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 27 aprile 2016, relativo alla protezione delle
persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali
dati e che abroga la direttiva 95/46/CE”;

® il Decreto Legislativo 10 marzo 2023, n. 24 recante “ Attuazione della direttiva (UE) 2019/1937 del
Parlamento europeo e del Consiglio, del 23 ottobre 2019, riguardante la protezione delle persone
che segnalano violazioni del diritto dell'Unione e recante disposizioni riguardanti la protezione delle
persone che segnalano violazioni delle disposizioni normative nazionali” (Decreto whistleblowing);

Visti altresi:

® il Piano Nazionale Anticorruzione 2019, adottato dall’Autorita Nazionale Anticorruzione (ANAC) con
Delibera n. 1064 del 13 novembre 2019;

® il Piano Nazionale Anticorruzione 2022, adottato dall’Autorita Nazionale Anticorruzione (ANAC) con
Delibera n. 7 del 17 gennaio 2023;

® |a Delibera n. 311 adottata dal’ANAC il 12 luglio 2023 recante “ Linee guida in materia di protezione
delle persone che segnalano violazioni del diritto dell’'Unione e protezione delle persone che
segnalano violazioni delle disposizioni normative nazionali. Procedure per la presentazione e
gestione delle segnalazioni esterne”;



SERVIZIO SANITARIO REGIONALE POLICLINICO DI

H ends copedare-Urverstar i logne SANT'ORSOLA

IRCCS Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico

X ALMA MATER STUDIORUM
UNIVERSITA DI BOLOGNA

® Ja Delibera n. 301 del 12 luglio 2023 con cui ANAC ha adottato il nuovo Regolamento per la
gestione delle segnalazioni esterne e per I'esercizio del potere sanzionatorio;

® il Provvedimento 6 luglio 2023, n. 304 con cui il Garante privacy, ai sensi degli artt. 36, par. 4, e 58,
par. 3, lett. b), del Regolamento europeo 679/2016 (GDPR), si & pronunciato sulle menzionate
Linee guida ANAC, esprimendo parere favorevole;

Dato atto che con il Decreto Legislativo n.24/2023 sono state abrogate in particolare le seguenti
disposizioni: articolo 54- bis del Decreto Legislativo 30 marzo 2001 n. 165; articolo 3 della Legge 30
novembre 2017, n. 179;

Richiamate le Deliberazioni aziendali:

® n. 313 del 28/10/2022 “Adozione del Piano Integrato di Attivita ed Organizzazione (PIAO) 2022-2024
di prima applicazione”;

® n. 41 del 10/02/2023 di istituzione della SSD Anticorruzione e Trasparenza, in afferenza prevalente
al Direttore Generale, per meglio coordinare tutte le attivita e gli adempimenti connessi a tale ambito;

® n. 58 del 27/02/2023 “Piano Integrato di Attivita ed Organizzazione (PIAO) per il triennio 2023-2025:
approvazione della Sezione Rischi corruttivi e Trasparenza dedicata “alla strategia aziendale di
protezione del valore pubblico attraverso il contenimento del rischio corruttivo”, che prevede all’
interno delle “ misure generali e specifiche” il consolidamento della disciplina in materia di tutela del
dipendente che effettua segnalazioni di comportamenti che possono costituire illeciti mediante “appli
cazione e miglioramento della procedura operativa volta a raccogliere le eventuali segnalazioni di
condotte illecite di cui i dipendenti siano venuti a conoscenza ( c.d. Tutela del Whistleblower)”;

® n. 109 del 06/04/2023 “Nomina del Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della
Trasparenza (RPCT) delllIRCCS Azienda Ospedaliero Universitaria di Bologna Policlinico di Sant’
Orsola”

® n. 224 del 31/07/2023 “Adozione del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione PIAO 2023-2025";

Richiamata altresi la Deliberazione aziendale n. 115/2018 “Approvazione del Codice di Comportamento
Aziendale” che, nel sancire i doveri di diligenza, lealta, imparzialita e buona condotta del pubblico
dipendente e degli altri soggetti destinatari del codice prevede anche I'obbligo di segnalare situazioni di
illecito nel caso in cui il dipendente ne sia venuto a conoscenza;

Considerato che ANAC, con la Delibera n. 311/2023 recante “ Linee guida in materia di protezione delle
persone che segnalano violazioni del diritto dell’Unione e protezione delle persone che segnalano
violazioni delle disposizioni normative nazionali. Procedure per la presentazione e gestione delle
segnalazioni esterne” ha specificato, altresi, che tali Linee Giuda solo volte anche a fornire indicazioni e
principi di cui gli enti pubblici possono tener conto per i propri canali € modelli organizzativi interni,
riservandosi di adottare anche successivi atti di indirizzo riguardo a tali canali;

Precisato che le citate Linee guida n. 311/2023 dellANAC, in attuazione delle previsioni del Digs 24/2023,
prevedono che i soggetti del settore pubblico definiscano in un apposito atto organizzativo le procedure per
il ricevimento delle segnalazioni e per la loro gestione, predisponendo e attivando al proprio interno
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appositi canali di segnalazione e che I'atto organizzativo, adottato dall’organo di indirizzo, debba almeno
definire:

® | canali di segnalazione interna che garantiscano la riservatezza anche tramite il ricorso a strumenti
di crittografia, ove siano utilizzati strumenti informatici, sia della persona segnalante che del
facilitatore, della persona coinvolta o comunque dei soggetti menzionati nella segnalazione, del
contenuto della segnalazione e della relativa documentazione;

® procedure di segnalazione: a) in forma scritta, anche con modalita informatiche (piattaforma online),
b) in forma orale, attraverso linee telefoniche o in alternativa con sistemi di messaggistica vocale, c)
ovvero, su richiesta della persona segnalante, mediante un incontro diretto fissato entro un termine
ragionevole.

® [iter di gestione della segnalazione interna da parte del RPCT, definendo il ruolo e i compiti dei
diversi soggetti cui & consentito I'accesso alle informazioni e ai dati contenuti nella segnalazione,
anche con riferimento alle regole per interlocuzioni tra RPCT e segnalante, nonché alle modalita di
gestione in sicurezza dellinvio della segnalazione a terzi (interni ed esterni) e alla procedura
operativa da seguire nei casi in cui sia inviata a soggetto incompetente;

® |e modalita e i termini di conservazione dei dati appropriate e proporzionate ai fini della procedura di
whistleblowing;

Rilevato che I'IRCSS Azienda Ospedaliero Universitaria di Bologna Policlinico di Sant'Orsola, nella
vigenza della precedente disciplina:

® nel 2019 si é dotata di una piattaforma informatizzata per la gestione delle segnalazioni di condotte
illecite (accessibile dal sito istituzionale alla Sezione Amministrazione trasparente — Sottosezione
Altri contenuti — Prevenzione della Corruzione https:// www.aosp.bo.it/it/content/segnalazioni-
whistleblowing) che garantisce la tutela della riservatezza e I'anonimato del segnalante tramite il
ricorso a strumenti di crittografia e all'utilizzo di un codice identificativo univoco di 16 cifre che
consente di “dialogare” con il RPCT in modo anonimo e spersonalizzato;

® con deliberazione n. 158/2021, ha approvato il Regolamento per la tutela del dipendente che
segnala illeciti (whistleblower) nel quale ha definito la procedura interna per la presentazione e
gestione delle segnalazioni affidata al RPCT e le relative tutele;

Specificato che, oltre all’applicativo di gestione informatica delle segnalazioni gia in uso presso 'lIRCCS,
con decorrenza 14 luglio 2023, ha attivato anche gli altri canali di segnalazione interna individuati dal D.Igs.
n.24/2023, dando attuazione alle disposizioni di legge con pubblicazione del modello organizzativo di
presentazione e gestione delle segnalazioni whistleblowing e delle relative informazioni sul sito internet
aziendale nella pagina dedicata “Amministrazione Trasparente” sezione “Prevenzione della corruzione”;

Considerato che, con le competenti funzioni aziendali, si & provveduto all’aggiornamento dell’informativa
privacy, ai sensi dell‘art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679, per la Gestione dei dati personali nell’ambito
della procedura di segnalazione condotte illecite (Whistleblowing), ai sensi del Digs 24/2023 e che tale
informativa € pubblicata nella Sottosezione Amministrazione trasparente di cui sopra ;
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Dato atto che é stata effettuata una valutazione d'impatto sulla protezione dei dati, come previsto dall’art.
13, comma 6, del DIgs 24/2023;

Ritenuto, pertanto, di aggiornare il “Regolamento per la tutela del dipendente che segnala illeciti —
(whistleblower) di cui alla deliberazione n. 158/2021 in conformita al D.Lgs. 24/2023 e alle Linee Guida -
Delibera n.311/2023, adottando il “Regolamento per la presentazione e la gestione delle segnalazioni di
condotte illecite e per la tutela del segnalante ai sensi del D.Lgs. 24/2023 (Whistleblowing)”, allegato al
presente provvedimento quale parte integrante e sostanziale;

Preso e Dato atto dell’'avvenuta informativa alle OO.SS. del Comparto e delle Aree dirigenziali ai sensi dell’
art. 4 del D.Igs. 24/2023;

Dato atto che dall’adozione del presente provvedimento non derivano oneri economici a carico del
Bilancio dellIRCCS.

Delibera

Per le motivazioni espresse in premessa:

1. di approvare e adottare il Regolamento per la presentazione e la gestione delle segnalazioni di
condotte illecite e per la tutela del segnalante ai sensi del D.Lgs. 24/2023 (Whistleblowing), allegato
al presente provvedimento quale parte integrante e sostanziale, in sostituzione del “Regolamento
per la tutela del dipendente che segnala illeciti” di cui alla deliberazione n. 158/2021;

2. di riservare a successivo atto eventuali modifiche dell’assetto organizzativo e procedurale descritte
nell’allegato Regolamento e/o interventi migliorativi dei canali di segnalazione interna attivati,
compresa la piattaforma informatizzata, gia in uso presso I'IRCCS, , a seguito di intervenute
modifiche legislative o di nuove Linee Guida dellANAC;

3. di disporre la pubblicazione del predetto Regolamento sul portale web istituzionale alla Sezione

“Amministrazione trasparente” — Sottosezione “Altri contenuti” — “Prevenzione della Corruzione”
paragrafo “Segnalazioni condotte illecite Whistleblowing” https:// www.aosp.bo.it/it/content
/segnalazioni-whistleblowing e nella intranet aziendale https:// intranet.aosp.bo.it/content

/anticorruzione-trasparenza ;

4. di disporre altresi la trasmissione a tutte le articolazioni aziendali e di dare mandato ai Direttori
/Responsabili di garantire la massima diffusione dell’allegato Regolamento a tutto il personale di
afferenza;

5. di attestare che il presente atto non comporta oneri a carico del bilancio.

Responsabile del procedimento ai sensi della L. 241/90:
Simona Maietti



